
CITYDOGS
WACHTKAMER 
Citydogs Wachtkamernetwerk
Aandacht vragen op het moment dat uw doelgroep 
ergens aan het wachten is. In een omgeving die niet 
overvol is van externe invloeden en de kans dat u opvalt 
zeer groot is. Uw doelgroep zoekt hier afleiding want de 
reden is niet altijd even prettig. Juist, het Wachtkamer-
netwerk.

Een netwerk? Ja! Wij hebben al jarenlang een relatie 
met de beheerders van wachtkamers opgebouwd en 
lopen de deur al jarenlang plat met culturele informa-
tie, free magazines en sinds 2009 ook ‘commerciële’ 
informatie.

Locaties

Huisartspraktijken (37 %)
Tandartsen (32 %)
Ziekenhuizen (21%)
Overige(apotheek/fysiotherapeut eva) (10%)

Criteria
Een belangrijk criterium is dat de wachtkamer toestem-
ming geeft voor plaatsing en het voldoende traffic heeft 
om een bezoek te rechtvaardigen. 
Indien een wachtkamer te vaak gesloten is en we niet 
persoonlijk kunnen afleveren zullen we uitwijken naar 
vervangende locaties. 
De wachtkamer moet ook minimaal ruimte bieden voor 
8 wachtenden en dient dagelijks (weekdagen) geopend 
te zijn. Daarnaast moet het ruimte bieden tot het plaat-
sen van een maximaal A2 formaat poster.

Aanpak
Er zijn meerdere aanbieders die zich richten op de  
aanwezigheid in wachtkamers. Wij zijn anders!  
Wij bekijken het een stuk commerciëler en naar onze 
mening eigentijdser. Wij hebben het opgezet vanuit de 
guerrilla aanpak. 
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Een deel van de binnenstad locaties zijn voorzien van 
een display het overige deel niet. De displaylocaties 
worden via andere doelgroepnetwerken tweewekelijks 
bezocht en zijn daarom geschikt voor displayplaatsing. 
Omdat de frequentie van de overige wachtkamers veel 
lager ligt, is naar onze mening een display niet geschikt. 
Uw materiaal komt dus ook te liggen op de leestafel, 
nabij een bladendisplay en/of een balie. Zo zijn we veel 
flexibeler om op de vraag van de klant in te springen.

Van ons ontvangen de wachtkamers maandelijks de 
mogelijkheid om gratis voorstellingen/evenementen te 
bezoeken. Bij elk bezoek nemen we diverse tijdschriften, 
free magazines en volop culturele informatie uit de regio 
mee. Hiermee creëren we enorm veel goodwill en zo 
ontvangen we dus ook toestemming om op regelmatige 
basis commercieel materiaal – mits het niet te contro-
versieel is – te plaatsen.

Onze concurrenten zijn veel beperkter in aanname van 
materiaal en werken met displays waarin andere (waar-
onder commerciële) uitingen bijna niet meer opvallen. 
Daarnaast geloven wij in de persoonlijke aanpak qua 
aflevering en de uitgebreide fotorapportages die onze 
klanten ontvangen. Zo is het direct visueel wat ze  
hebben ingekocht.



Resultaat en terugkoppeling
Het klink arrogant, maar iedere inkoper of strateeg  
begrijpt de impact van de aanwezigheid in 6.435 wacht-
kamers. Naast de terugkoppeling van de database en 
een 100% fotorapportage zijn er verschillende methoden 
om resultaat en proces in kaart te brengen, waaronder:
•	 Nabelronde met 2 á 3 eenvoudige vragen;
•	 Naloopronde waarbij persoonlijk ter plekke kan 

worden geëvalueerd en een vervolgplaatsing en/of 
aanvulling kan plaats vinden;

•	 Enquete vaak in combinatie met een naloopronde, 
waarbij wachtenden worden gevraagd hieraan mee 
te werken.

De bevindingen worden in een rapportage opgesteld en 
persoonlijk met u doorgenomen.
In 2010 is er door Fontys Hogeschool Eindhoven een 
onderzoek gedaan naar de effectiviteit van het Citydogs 
wachtkamernetwerk, daar is onderstaande naar voren 
gekomen:

Bereik
•	 Gemiddeld wordt een Citydogs Wachtkamerlocatie 

door 20 unieke personen per dag bezocht;
•	 Daarvan heeft 30% de plaatsing van uitingen zien 

staan, liggen en/of hangen;
•	 10% geeft aan de geplaatste uitingen te bekijken en 

indien interessant mee te nemen.

Inhoudende
•	 Landelijk bieden we 6.435 wachtkamerlocaties;
•	 Plaatsingsperiode is 4 weken (20 dagen). Dat is een 

potentieel van 2.570.000 consumenten;
•	 771.000 Contactmomenten plaatsing > passief;
•	 257.000 Directe contactmomenten > actief.

Referenties
Sinds we in 2009 gestart zijn met het Wachtkamer-
netwerk hebben we al een indrukwekkende lijst van 
opdrachtgevers mogen verwelkomen. Nog belangrijker 
is dat ze blijven terugkomen. Uiteindelijk draait het om 
bereik en dat wordt bereikt:
•	 OMD/Zilveren Kruis Achmea > diverse campagnes 

betreffende Zorgkaart.nl;
•	 Vizeum / RVD > postercampagne huiselijk geweld;
•	 Zigt / RVD > flyercampagne kindermishandeling;
•	 Oma van Roodkapje > flyercampagne t.b.v. werving 

gast en vraagouders.

Wilt u contact opnemen om daadwerkelijk hun ervarin-
gen met u te delen? Laat het ons dan even weten en we 
stellen ze graag aan u voor.
 

Aanlever- en plaatsingsvoorwaarden
U kunt per kalendermaand inkopen, alle locaties worden 
minimaal 1× maand bezocht. We hebben enige vorm van 
flexibiliteit qua startweek, maar dan in overleg. Materi-
aal dient u op vrijdag voor de startweek aan te leveren 
bij Jam, De Kempen 16, 6021 PZ te Budel o.v.v. Wacht-
kamernetwerk titel van uw campagne. Materiaal in dozen 
of bundels op pallet aan te leveren. In ons netwerk is 
maandelijks ruimte voor maximaal 3 printtitels en 2 
posterposities.
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Wachtkamernetwerk Aantal locaties 
print

Aantal stuks 
print

Prijs print 
plaatsing per regio

Aantal locaties 
posterplaatsing

Meerprijs 
posterplaatsing

Gelderland

Regio Apeldoorn 117 4680 € 1.044,81 46 € 119,60

Regio Arnhem 157 6280 € 1.402,01 65 € 169,00

Regio Doetinchem 79 3160 € 705,47 31 € 80,60

Regio Nijmegen 157 6280 € 1.402,01 65 € 169,00

Utrecht

Regio Amersfoort 134 5360 € 1.196,62 53 € 137,80

Regio Utrecht 220 8800 € 1.964,60 91 € 236,60

Zuid-Holland

Regio Alphen a/d Rijn 86 3440 € 767,98 36 € 93,60

Regio Delft 105 4200 € 937,65 42 € 109,20

Regio Den Haag 215 8600 € 1.919,95 89 € 231,40

Regio Dordrecht 114 4560 € 1.018,02 45 € 117,00

Regio Leiden 170 6800 € 1.518,10 70 € 182,00

Regio Rotterdam 226 9040 € 2.018,18 91 € 236,60

Regio Zoetermeer 89 3560 € 794,77 37 € 96,20

Noord-Brabant

Regio Bergen op Zoom 133 5320 € 1.187,69 53 € 137,80

Regio Breda 188 7520 € 1.678,84 78 € 202,80

Regio Den Bosch 189 7560 € 1.687,77 76 € 197,60

Regio Eindhoven 194 7760 € 1.732,42 78 € 202,80

Regio Helmond 93 3720 € 830,49 39 € 101,40

Regio Oss 62 2480 € 553,66 24 € 62,40

Regio Tilburg 197 7880 € 1.759,21 81 € 210,60

Overijssel

Regio Almelo 78 3120 € 696,54 32 € 83,20

Regio Deventer 92 3680 € 821,56 36 € 93,60

Regio Enschede 111 4440 € 991,23 46 € 119,60

Regio Hengelo 97 3880 € 866,21 38 € 98,80

Regio Zwolle 148 5920 € 1.321,64 61 € 158,60

Noord-Holland

Regio Alkmaar 115 4600 € 1.026,95 48 € 124,80

Regio Amstelveen 123 4920 € 1.098,39 51 € 132,60

Regio Amsterdam 330 13200 € 2.946,90 134 € 348,40

Regio Haarlem 165 6600 € 1.473,45 68 € 176,80

Regio Hilversum 111 4440 € 991,23 44 € 114,40

Regio Hoorn 86 3440 € 767,98 36 € 93,60

Regio Purmerend 77 3080 € 687,61 30 € 78,00

Regio Zaandam 75 3000 € 669,75 31 € 80,60

Tarieven Citydogs Wachtkamer

Vervolg tarieven Citydogs Wachtkamer >



Wachtkamernetwerk Aantal locaties 
print

Aantal stuks 
print

Prijs print 
plaatsing per regio

Aantal locaties 
posterplaatsing

Meerprijs 
posterplaatsing

Limburg

Regio Geleen 74 2960 € 660,82 31 € 80,60

Regio Sittard 62 2480 € 553,66 24 € 62,40

Regio Heerlen 122 4880 € 1.089,46 51 € 132,60

Regio Maastricht 191 7640 € 1.705,63 79 € 205,40

Regio Roermond 176 7040 € 1.571,68 71 € 184,60

Regio Venlo 128 5120 € 1.143,04 53 € 137,80

Regio Weert 114 4560 € 1.018,02 45 € 117,00

Groningen

Regio Groningen 157 6280 € 1.402,01 65 € 169,00

Friesland

Regio Heerenveen 92 3680 € 821,56 37 € 96,20

Regio Leeuwarden 105 4200 € 937,65 44 € 114,40

Flevoland

Regio Almere 119 4760 € 1.062,67 47 € 122,20

Regio Lelystad 115 4600 € 1.026,95 48 € 124,80

Zeeland

Regio Goes 97 3880 € 866,21 40 € 104,00

Regio Middelburg 80 3200 € 714,40 32 € 83,20

Regio Vlissingen 81 3240 € 723,33 34 € 88,40

Drenthe

Regio Assen 92 3680 € 821,56 37 € 96,20

Regio Emmen 97 3880 € 866,21 40 € 104,00

TOTAAL 6435 257.400 € 57.464,55 2623 € 6.819,80

Tarieven Citydogs Wachtkamer (vervolg)

Algemene informatie
•	 Print uitgaande van maximaal A4 formaat tot een dikte van 4 centimeter per lokatie;
•	 Poster uitgaande van A3 of A2 formaat(geen verschil in prijs);
•	 U kunt ook minder stuks materiaal aanleveren het totaal wordt verdeeld over de aantal geboekte locaties;
•	 Prijs voor het plaatsen van samples/displays e.d. op aanvraag;
•	 Meerprijzen nabelronde, naloopronde e.d. op aanvraag;
•	 Standaard zit een Excel rapportage + fotorapportage in de prijs opgenomen;
•	 Onze algemene voorwaarden zijn van toepassing;
•	 Prijzen zijn excl. bureaukorting en klant combi en volumekorting.
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